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AVISO DE PRIVACIDAD IMi
illa
(EMPLEADOS) cl

De conformidad en lo dispuesto por la Ley Federal de Proteccion de Datos Personales en
Posesidn de los Particulares y su Reglamento, se emite el presente Aviso de Privacidad en
los siguientes términos:

l. RESPONSABLE DE LOS DATOS PERSONALES.

Para efectos del presente Aviso de Privacidad, Consultoria Juridica y Administrativa Milla
y Asociados, S.C., con domicilio en Avenida Insurgentes Centro Numero 56, Segundo Piso,
Colonia Tabacalera, Delegacion Cuauhtémoc, Ciudad de México, Codigo Postal 06030, es
la Empresa Responsable de la actualizacién, almacenamiento, uso, acceso, manejo,
aprovechamiento o disposicion de datos personales (en adelante el “Tratamiento”)
proporcionados por los candidatos, empleados, becarios y exempleados, derivado de la
celebracidn de los Contratos Individuales de Trabajo.

1. OBTENCION DE LA INFORMACION.

Consultoria Juridica y Administrativa Milla y Asociados, S.C. podra recabar la informacion
del Titular a través de diferentes fuentes, entre ellas: 1

1. Directa: Cuando el Titular proporciona sus datos particulares a través de cualquier
medio, ya sea personal, por escrito, electronico, sonoro o digital."

2. Indirecta: Cuando son las referencias familiares, de amistad, académicas y laborales
quienes proporcionan datos personales del Titular, con estricto apego a la Ley Federal de
Proteccion de Datos Personales en Posesion de los Particulares.

[l IMPORTANCIA DE LA INFORMACION.

La solicitud de datos y documentos que requiere Consultoria Juridica y Administrativa Milla
y Asociados, S.C. del Titular, se justifica en la actividad de la Empresa de brindar asesoria
financiera a los clientes de instituciones bancarias, comerciales y departamentales;
garantizando la confidencialidad crediticia, por tal razon resulta indispensable realizar
estudios socioecondmicos a los candidatos y empleados de la Empresa Responsable, para
corroborar y/o actualizar la informacién obtenida, requerir sus reportes de comportamiento
crediticio y antecedentes laborales, para trabajar de acuerdo a las expectativas del mercado
financiero.

! Los datos que se solicitan son: los inherentes al Acta de Nacimiento, Clave Unica de Registro de Poblacién, Identificacion
Oficial vigente, comprobante de domicilio vigente a dos meses anteriores, teléfonos de contacto (casa y celular), referencias
personales, correo electrénico, estado civil, datos del cényuge e hijos si los hubiera, datos académicos, nombre de las
empresas donde ha laborado, puestos desempefiados, antigliedad laborando en sus anteriores empleos, dependientes
econdémicos, Certificado Médico y Buré de Crédito.
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V. FINALIDADES A QUE SE SUJETARA EL TRATAMIENTO DE
PERSONALES.

El Tratamiento de datos personales del Titular, tiene como finalidad:
A) Realizar el proceso de Seleccién, Reclutamiento y Contratacion del personal.
B) Para uso en los diferentes sistemas electronicos de la Empresa.

C) Intercambio de cartera de candidatos de empleo con otras areas de reclutamiento de
diversas empresas, previa autorizacion del Titular.

D) Apertura de cuentas bancarias para pago de sueldos.

E) Envio de informacién interna por cualquier medio y con diferentes objetivos como:
Entrega del boletin informativo denominado “NotiMilla”, aplicacién de encuestas de clima
laboral, entrega de recibos de némina, etcétera.

F) Informes solicitados por Auditores Internos y Auditores Externos.

G) Seguimiento al estado de salud del empleado por parte del médico interno de la
Empresa y de los superiores jerarquicos inmediatos.

H) Recopilacion de estudios médicos asi como también analisis toxicolégicos. 2

En caso de requerir datos personales sensibles del Titular, se solicitard su consentimiento
expreso.

V. MEDIDAS DE SEGURIDAD QUE CONSULTORIA JURIDICA Y ADMINISTRATIVA
MILLA Y ASOCIADOS, S.C., OFRECE A LOS TITULARES DE DATOS PERSONALES
PARA LIMITAR EL USO Y DIVULGACION DE SU INFORMACION.

Los datos personales del Titular, son mantenidos en estricta confidencialidad, de acuerdo
con las medidas de proteccion fisicas, tecnologicas y administrativas que al efecto
Consultoria Juridica y Administrativa Milla y Asociados, S.C. implementa en sus
procedimientos internos de seguridad, quedando prohibido el libre acceso a personas
ajenas y la divulgacioén de la informacion, conforme a lo previsto en el presente Aviso de
Privacidad.

La informacién personal de los candidatos, empleados y exempleados es tratada
Unicamente por la Empresa Responsable de los Datos Personales, a través del Area de
Recursos Humanos.

Av. Insurgentes Centro No.56, 2* Piso, Col. Tabacalera, Alcaldia Cuauhtémoc, Ciudad de México C.P. 06030
Tel: 55.44.40.44.16 e cjamilla@cjamilla.com.mx e www.cjamilla.com.mx




'z,

ANOS

personal, con fines meramente de revision y consulta, previa requisicion por M] lla
guedando prohibido reproducirlos por cualquier medio fisico o digital, asi como saca e
las instalaciones de la Empresa.

Las areas de Auditoria Interna y Juridica tendran acceso a los expedientes Iabora@l o
ri

La Empresa cuenta con Sistema de Circuito Cerrado de T.V.

Asi mismo, los empleados de la Empresa Responsable suscriben una Carta de
Confidencialidad con vigencia indeterminada, en la que se comprometen a no revelar a
personas no autorizadas, la informacién, datos y/o documentacién empleada en sus
funciones, bajo ninguna circunstancia; con el apercibimiento que en caso de hacerlo, se
haran acreedores a las sanciones civiles y penales.

De igual manera, el personal de Consultoria Juridica y Administrativa Milla y Asociados,
S.C,, cuenta con una credencial de identificacién vigente, que lo acredita como Empleado
de la Empresa, la cual debe ser portada en un lugar visible durante la prestacion de los
servicios.

La mensajeria que ingresa y sale de la Empresa Responsable, cuenta con los niUmeros de
guia correspondientes, vigilando que los sobres y paquetes cuenten con sellos de
seguridad, se verifica antes de abrir que el nombre del destinatario sea el correcto, en caso
contrario se remite al proveedor inmediatamente, por Ultimo, se cerciora que la paqueteria
enviada haya llegado a su destino.

Asi mismo, se habilitan contrasefias individuales que permiten al personal de la Empresa 3
Responsable ingresar al sistema tecnoldgico de informacién, las contrasefias son
reemplazadas periddicamente, o bien canceladas por inactividad de parte del usuario.

Cabe hacer mencion que los datos que conformen el expediente personal de los
empleados, son Unicamente con fines de consulta, no lucrativos; los cuales estaran bajo el
resguardo absoluto de CONSULTORIA JURIDICA Y ADMINISTRATIVA MILLA Y
ASOCIADOS, S.C. por tres afios posteriores a la terminacion del Contrato Individual de
Trabajo.

Una vez transcurrido dicho plazo, se procedera a su destruccidn, de acuerdo a las politicas
fijadas por la Empresa.

VI. TRANSFERENCIA DE DATOS PERSONALES.

Al momento de requisitar su solicitud de empleo, los candidatos tendran la eleccién de optar
si Consultoria Juridica y Administrativa Milla y Asociados, S.C. puede transferir su
informacion a otras areas de reclutamiento de diversas empresas, en caso de no ser elegido
para desempefiar la vacante.

Los empleados otorgan su consentimiento a la Empresa Responsable para que sus datos
personales sean proporcionados a los laboratorios clinicos a fin de que se les practiquen
las pruebas de examinacion correspondientes.
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tendran acceso a la informacion de los expedientes personales de los empleados, a M'l l la
a las pruebas, resultados de laboratorio que se hayan sometido los empleado a
conocer su estado de salud actual, para detectar el consumo de sustancias toxicas, con la
finalidad de proporcionar un entorno laboral seguro para los empleados, quedando
prohibido reproducirlos por cualquier medio fisico o digital, asi como sacarlos de las
instalaciones de la Empresa. En caso de que la informacion personal del empleado sea
requerida de forma digital, esta solamente serd enviada a la direccion de correo electrénico
institucional que para tal efecto designe el Cliente Comercial.

Los clientes comerciales de la Empresa Responsable, sus auditores internos y exterags,

Consultoria Juridica y Administrativa Milla y Asociados, S.C., tiene prohibido transferir datos
personales de los candidatos, empleados y exempleados a terceros particulares, sin su
consentimiento, salvo las excepciones previstas en el articulo 37 de la Ley Federal de
Proteccion de Datos Personales en Posesion de los Particulares.

VIl.  MEDIOS PARA EL EJERCICIO DE DERECHOS DEL TITULAR.

El Titular de Datos Personales puede ejercer sus derechos de acceso, rectificacion,
cancelacion, oposicion, limitacién de uso, divulgacién o revocacién, directamente en el
Departamento de Datos Personales, ubicado dentro del domicilio de Consultoria Juridica y
Administrativa Milla y Asociados, S.C., en un horario comprendido de lunes a viernes de
09:00 a.m. a 19:00 p.m.

Para tal efecto, el Titular debe llenar con letra de molde la SOLICITUD DE DERECHOS
ARCO, visible en el portal de internet www.cjamilla.com.mx, la cual entregara por la via 4‘
fisica al Departamento de Datos Personales, o bien, via electronica a la direccién de
datospersonales@cjamilla.com.mx.

El Departamento de Datos Personales comunicara al Titular por la misma via que eligid, la
procedencia de su tramite, en un plazo maximo de veinte dias habiles, contados desde la
fecha en que se recibié su solicitud.

En caso de resultar procedente la peticién del Titular, el Departamento de Datos Personales
tendra quince dias habiles para realizar la accion requerida, de acuerdo a lo dispuesto por
el articulo 32 de la Ley Federal de Proteccion de Datos Personales en Posesion de los
Particulares.

En caso contrario, si no resulta posible cumplir su peticién, se le informa al Titular el motivo
que generd su improcedencia, dejandose a salvo sus derechos para que los ejerza
directamente ante el Instituto Nacional de Transparencia, Acceso a la Informacion y
Proteccion de Datos Personales (www.inai.org.mx).

VIll.  CAMBIOS AL AVISO DE PRIVACIDAD.

Cualquier cambio al presente Aviso de Privacidad, le seré informado a través de cualquiera
de los siguientes medios:
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1. Avisos en las instalaciones de Consultoria Juridica y Administrativa Milla y Asocﬁ,' ‘ o

2. Avisos en el portal de Internet de Consultoria Juridica y Administrativa Milla y Asociados,
S.C. (www.cjamilla.com.mx).

3. Cualquier otro medio de comunicacién publico o privado.

La fecha de la ultima actualizacion al presente Aviso de Privacidad es del 26 de Mayo de
2022.

Version 08.
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AVISO DE PRIVACIDAD I Mi
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(CLIENTES) cl

De conformidad en lo dispuesto por la Ley Federal de Proteccion de Datos Personales en
Posesidn de los Particulares y su Reglamento, se emite el presente Aviso de Privacidad en los
siguientes términos:

l. ENCARGADO DE LOS DATOS PERSONALES.

Para efectos del presente Aviso de Privacidad, Consultoria Juridica y Administrativa Milla y
Asociados, S.C., con domicilio en Avenida Insurgentes Centro Numero 56, Segundo Piso,
Colonia Tabacalera, Delegacion Cuauhtémoc, Ciudad de México, Cddigo Postal 06030, es la
Empresa Encargada de la actualizacién, almacenamiento, uso, acceso, manejo,
aprovechamiento o disposicion de datos personales (en adelante el “Tratamiento”)
proporcionados por sus diversos Clientes, derivado de la celebracion de los Contratos de
Prestacion de Servicios Profesionales.

1. OBTENCION DE LA INFORMACION.

Consultoria Juridica y Administrativa Milla y Asociados, S.C. podra recabar su informacion a
través de diferentes fuentes, entre ellas: 6

1. Indirecta: La informacion se obtiene a través de las instituciones bancarias, tiendas
departamentales y demas empresas privadas, en su caracter de Responsables de Datos
Personales (en lo sucesivo “Los Responsables”), con quienes el Titular de Datos
Personales solicité un servicio determinado.

2. Directa: Derivado de lo anterior, cuando el Titular de Datos Personales proporciona sus
datos particulares a través de cualquier medio, ya sea personal, electronica, sonora o
digital.2

Cabe hacer mencién que Consultoria Juridica y Administrativa Milla y Asociados, S.C. no
recopila informacion del Titular de Datos Personales, Unicamente la actualiza y le da el
seguimiento correspondiente a la misma, para el ofrecimiento, prestacion y administracion del
servicio de call center.

2 Los datos que se corroboran son: nombre, direccién, teléfonos de contacto (casa, empleo y celular), correo electrénico,
informacion financiera, bancaria e ingresos.
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1. FINALIDADES A LAS QUE SE SUJETARA EL TRATAMIENTO DE
PERSONALES.

El Tratamiento y/o procesamiento de la informacion del Titular de Datos Personales, tiene como
finalidad:

A) Su localizacion,
B) Actualizacion de su informacién personal,

C) Servicios de call center (atencién, ventas, telemarketing, encuestas, asesoria financiera,
campafas especiales),

D) Atender requerimientos legales de autoridades competentes y

E) Cumplir los términos y condiciones en la prestacién de nuestros servicios.
La informacion del Titular de Datos Personales sera entregada Unicamente al Responsable.
Consultoria Juridica y Administrativa Milla y Asociados, S.C. no requiere, ni solicitara por ningin

motivo al Titular de Datos Personales o sus representantes, informaciéon sensible®, para
enriquecer y/o actualizar sus registros, por no ser necesarios para sus servicios de call center.

V. TRATAMIENTO DE LOS DATOS PERSONALES DE LOS CLIENTES DEL
“RESPONSABLE”.
El “Responsable” podra recabar datos de sus clientes para las siguientes finalidades:

A) Prestarle los servicios profesionales que usted requiera, de conformidad con la propuesta
que de los mismos el Responsable le presente.

B) Dar cumplimiento a las obligaciones contraidas con usted de acuerdo a los servicios
profesionales que se le presten, asi como informarle cualquier situacién o cambio sobre
dichos servicios.

C) Evaluar la calidad de los servicios profesionales que presta el “Responsable” y llevar a
cabo encuestas de satisfaccién de clientes.

V. OTROS SERVICIOS.

3 Entiéndase por informacién sensible: origen racial o étnico, estado de salud presente y futuro, informacién genética,
creencias religiosas, filoséficas y morales, afiliacion sindical, opiniones politicas, preferencia sexual; de acuerdo a lo dispuesto
por el articulo 3° fraccion VI, de la Ley Federal de Proteccion de Datos Personales en Posesion de los Particulares.
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Las instituciones bancarias, tiendas departamentales y demas empresas privadas con IasqF’ ‘ o ll

Consultoria Juridica y Administrativa Milla y Asociados, S.C. tiene celebrados contr
prestaciéon de servicios, optativamente la facultaran para:

A) Investigacion de antecedentes crediticios del Titular de Datos Personales y

B) Estudio y evaluacion de capacidad de pago del Titular de Datos Personales, para el
otorgamiento de créditos.

La informacién obtenida del Titular de Datos Personales sera remitida exclusivamente a las
empresas que hayan requerido el servicio de investigacion crediticia.

VI. MEDIDAS DE SEGURIDAD QUE CONSULTORIA JURIDICA Y ADMINISTRATIVA
MILLA Y ASOCIADOS, S.C., OFRECE A LOS TITULARES DE DATOS
PERSONALES PARA LIMITAR EL USO Y DIVULGACION DE SU
INFORMACION.

Los datos personales del Titular, son mantenidos en estricta confidencialidad, de acuerdo con
las medidas de proteccién fisicas, tecnolégicas y administrativas que al efecto Consultoria
Juridica y Administrativa Milla y Asociados, S.C. implementa en sus procedimientos internos de
seguridad, quedando prohibido el libre acceso y divulgacion de la informacion a personas
ajenas, conforme a lo previsto en el presente Aviso de Privacidad.

Para tal efecto, dentro de las instalaciones de Consultoria Juridica y Administrativa Milla y 8
Asociados, S.C., se han dispuesto diversas camaras de videograbacion interconectadas a un

Sistema de Seguridad, cuyo fin es vigilar el ingreso de los Titulares de la Informacion, previa
identificacion y registro en el Sistema de Control de Visitantes.

Asi mismo, los trabajadores de la Empresa Encargada suscriben una Carta de Confidencialidad
con vigencia indeterminada, en la que se comprometen a no revelar a personas no autorizadas,
la informacién, datos y/o documentacién empleada en sus funciones, bajo ninguna
circunstancia; con el apercibimiento que en caso de hacerlo, se haran acreedores a las
sanciones civiles y penales.

De igual manera, el personal de Consultoria Juridica y Administrativa Milla y Asociados, S.C.,
cuenta con una credencial vigente de identificacion, emitida por la Empresa, para ser portada
en un lugar visible durante la prestacion de los servicios.

Las cartas de contactacién al cliente son enviadas en autosobre al destinatario, Ginicamente
contienen en la parte frontal su nombre completo y domicilio, resguardando la confidencialidad
de su contenido.

Para realizar las actividades expresadas en los Apartados lll y IV del presente Aviso de
Privacidad, se habilitan contrasefias individuales y secretas que permiten al personal de la

Empresa Encargada ingresar al sistema tecnoldogico de informacion, las cuales son
reemplazadas periédicamente, o bien canceladas por inactividad de parte del usuario.
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El material impreso no utilizado y la mensajeria devuelta son triturados, evitandose la fuga o
informacion por cualquier medio. M'l lla
Cada seis meses se capacita, retroalimenta y se concientiza al personal de la Empresa
Encargada para dar el uso adecuado de la informacion confidencial.

Las medidas de proteccién anteriormente descritas, se encuentran sistematizadas en el Manual
de Seguridad de la Informacion, el cual es de aplicacion interna y obligatoria en la Empresa
Encargada.

VII. TRANSFERENCIA DE DATOS PERSONALES.

Derivado de los Contratos de Prestacion de Servicios Profesionales que Consultoria Juridica 'y
Administrativa Milla y Asociados, S.C. tiene celebrados con sus Clientes, esta prohibido
transferir datos personales a terceros, toda vez que la informacion del Titular se trata con
absoluta confidencialidad.

En caso de que el Responsable de los Datos Personales solicite a Consultoria Juridica y
Administrativa Milla y Asociados, S.C. retirar su bases de datos encomendadas, la Empresa
Encargada las devolvera de inmediato, en los términos fijados en los contratos de prestacion de
servicios respectivos.

VIll.  MEDIOS PARA EL EJERCICIO DE DERECHOS DEL TITULAR. 9

A partir del 6 de enero de 2012, el Titular de Datos Personales, puede ejercer sus derechos de
acceso, rectificacion, cancelacion, oposicion, limitacion de uso, divulgacion o revocacion,
directamente en el Departamento de Datos Personales, ubicado dentro del domicilio de
Consultoria Juridica y Administrativa Milla y Asociados, S.C., en un horario comprendido de
lunes a viernes de 09:00 a.m. a 19:00 p.m.

Para tal efecto, el Titular debe llenar con letra de molde la SOLICITUD DE DERECHOS ARCO,
visible en el portal de internet www.cjamilla.com.mx, la cual entregara por la via fisica al
Departamento de Datos Personales, o bien, via electréonica a la direccion de
datospersonales@cjamilla.com.mx.

El Departamento de Datos Personales comunicara al Titular por la misma via que eligio, la
procedencia de su tramite, en un plazo maximo de veinte dias habiles, contados desde la fecha
en que se recibio su solicitud.

En caso de resultar procedente la peticion del Titular, el Departamento de Datos Personales
tendré quince dias habiles para realizar la accién requerida, de acuerdo a lo dispuesto por el
articulo 32 de la Ley Federal de Proteccién de Datos Personales en Posesion de los
Particulares.

En caso contrario, si no resulta posible cumplir su peticion, se le informa al Titular el motivo que
genero su improcedencia, dejandose a salvo sus derechos para que los ejerza directamente
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c
ante el Instituto Nacional de Transparencia, Acceso a la Informacion y Proteccion de S
Personales (www.inai.org.mx).

IX. RESGUARDO DE LA INFORMACION
Consultoria Juridica y Administrativa Milla y Asociados, S.C., conservara la informacion
confidencial de estricta secrecia, por lo que no la divulgara a ninguna persona fisica o moral,
sin que medie autorizacién expresa de sus clientes.
Asi mismo serd el Unico responsable por la pérdida, extravio o extraccion de cualquier
informacién personal proporcionado por sus clientes, por lo que debera resguardar bajo las
debidas medidas de seguridad cualquier documento, sea fisico o electrdnico.
En razén de lo anterior, Consultoria Juridica y Administrativa Milla y Asociados, S.C., se
compromete a resguardar la informacion por el tiempo que considere necesario sus clientes.

X. CAMBIOS AL AVISO DE PRIVACIDAD.

Cualquier cambio al presente Aviso de Privacidad, le sera informado a través de cualquiera de
los siguientes medios:

1. Avisos en las instalaciones de Consultoria Juridica y Administrativa Milla y Asociados, S.C. 1 O

2. Avisos en el portal de Internet de Consultoria Juridica y Administrativa Milla y Asociados, S.C.
(www.cjamilla.com.mx).

3. Cualquier otro medio de comunicacién publico o privado previstos en los contratos celebrados
entre Consultoria Juridica y Administrativa Milla y Asociados, S.C. y sus Clientes.

La fecha de la dltima actualizaciéon al presente Aviso de Privacidad es del 06 de Octubre de
2023..
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